
In conformitate cu prevederile legale privind raspunderea pentru calitatea produselor , produsele livrate 
avand seria DAV nr__________ indeplinesc conditiile de calitate corespunzatoare  scopului pentru care au fost proiectate

In conformitate cu HG 1022/2002 art 5 producatorul declara pe propria raspundere ca produsul soba teracota  

 modelul:

Durata medie de utilizare este de 5 - 8 ani in conditiile exploatari conform instructiunilor de montaj, utilizare si
intretinere  ( Atentie termenul mentionat anterior nu este termen de garantie)

Produsul este in garantie timp de 12 luni  de la data vanzarii produsului catre cumparator final.

Activitatea de service aste asigurata de catre echipa de tehnicieni al producatorului.
In caz de defectiune in perioada de garantie va rugam sa va adresati magazinului de unde ati cumparat

produsul sau la SC DAVID DISTRIBUTION SRL la numarul de telefon 0233-226989 sau 0734-114.039
Utilizatorul trebuie sa aiba asupra lui certificatul de garantie si factura sau bonul fiscal al produsului.
cand se adreseaza magazinului sau producatorului.

Consumatorul trebuie sa informeze vanzatorul sau furnizorul despre lipsa de conformitate in maxim o

DECLARATIE DE CONFORMITATE

TERMEN DE GARANTIE 

www.daviddistribution.bizoo.ro

SERVICE

  SC DAVID DISTRIBUTION SRL
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Consumatorul trebuie sa informeze vanzatorul sau furnizorul despre lipsa de conformitate in maxim o
saptamana de la data la care a constatat-o. In functie de amploarea neconformitati (minora sau majora) se va stabili o 
perioada rezonabila de timp in cadru carei produsul va fi reparat sau inlocuit de catre unitatea service/producator.

1. Utilizatorul are obligatia de a verifica produsul la cumparare si are dreptul de a refuza daca 
constata unele defectiuni la acel produs

2. UTILIZATORUL ARE OBLIGATIA SA VERIFICE SERIA, NUMARUL SI MODELUL SOBEI CUMPARATE SA FIE
ACELASI CU CEL DIN CERTIFICATUL DE GARANTIE

3. IN CAZUL IN CARE UTILIZATORUL PRIMESTE SOBA ACASA RECEPTIA SOBEI SE VA FACE DUPA 
DESCARCAREA EI DIN MASINA 

1. Certificaul este valabil numai insotit de factura sau bonul fiscal emis de unitatea vanzatoare
2. Utilizarea sau instalarea incorecta a produsului de catre persoane neabilitate duce inevitabil la pierderea dreptului
de garantie.
3. Orice interventie asupra produsului in cazul unei defectiuni de catre persoane neabilitate duce inevitabil
la pierderea garantiei.
4. Nu se acorda garantie in cazurile urmatoare:

- Deteriorari datorata cazurilor de forta majora (asa cum sunt prevazute prin lege) si a calamitatilor naturale
- Deteriorari datorita transportului, depozitari sau manipulari necorespunzatoare din partea vanzator/utilizator
- Defectiuni datorate neglijentei si utilizarii defectuase la alti parametri dacat cei recomandati de producator
- Defectiuni datorate loviri aparatului
- Pierderea certificatului de garantie si/sau facturi sau bonului fiscal

    SC DAVID DISTRIBUTION SRL

NOTA

OBLIGATIILE UTILIZATORULUI

    SC DAVID DISTRIBUTION SRL

  _____________________________
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